MANSELOAAE M AL LLOMNAED

'H,

CompaniaHasar
Controladores fiscales 2G (Arg)

TIP
Verificacion de conexion




MABS " BLOA A EVTAMARLS BLOAN AN EY

c) Hasar c ) CompaniaHasar

Sumario

(0010} { 0] - To Lo ] =T 1 K or=1 L= A C TSR
Y= g o= Lol o] o [ ele Y 1= 4 o] s RN

2 Rev001



MABS BLHOAVA EVF DA AEL BLOAV A

c) Hasar c ) CompaniaHasar

Controladores fiscales 2G

El contenido e imdgenes de este documento puede diferir en funcion del modelo y version de firmware fiscal
del controlador fiscal 2G marca HASAR que se trate, o en funcion de cambios realizados en la web oficial de la
AFIP.

NOTA:
Cia. HASAR no brinda soporte sobre programacidn, sistemas operativos, redes, etc.

Verificacion de conexidn
Si sospecha que la conexidén con el controlador fiscal no es el normal, siga los siguientes pasos de verificacion.

La verlficacién de conexion y comunicacion con la impresora fiscal es RESPONSABILIDAD del SISTEMA de FACTURACION.

= Verifique que el cable de conexién esté correcta-
No hay comunicacion ! mente colocado por ambas puntas del cable (del
lade de la impresora fiscal y del lado de la PC), se

l trate de cable RS-232 o del cable USB.

= Verifique que el cable de conexidn de red esté co-
rrectamente colocado por ambas puntas (del lado
de la impresora fiscal y del lado de la PC, o en la
boca de red del punto de venta -de haber una-).

= 5i el cable es USB conéctelo siempre en el mismo
conector USB de la PC, para evitar tener que recon-
figurar el software de facturacién por cambio de
puerto serie.

» Si utiliza una cable adaptador de USB (lado de la
PC) a R5-232 (lado de la impresora fiscal), en la PC
utilice siempre el mismo conector USB, para evitar

tener que reconfigurar el software de facturacion
boca de red del punto de venta (en Hor cahin ik Pt S
caso de haberla) se encuentra

habilitada. ﬁ

En la impresora fiscal se deben

conﬁgurar correctamentt_a los Tanto el driver de gadget para cable
parametros de red, para integrarla a la USB, como el driver adaptador de USB
red local, o porque habra conexion a R8-232, deben ser correctamente
directa desde una PC. instalados en la PC por el sistema de
Esta configuracion es responsabilidad facturacién, o por el integrador

del sistema de facturacion. tecnologico -de haber contratado uno-.

¢ Conexion
serie?

Verifique con su proveedor de red si la

Las impresoras fiscales no soportan
conexion directa a redes WiFi.
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_ El presente documento se halla sujeto a cambios sin previo aviso.

_ Compaiia HASAR SAIC no asume responsabilidad alguna por errores u omisiones contenidas en este documen-
to, ni asume responsabilidad alguna por los datos y/o perjuicios que el uso de esta informacién pudiera causar.

_ Este documento no puede ser reproducido, total o parcialmente, ni almacenado para su posterior reproduccién

por cualquier método o medio, sin autorizacién escrita de Compariia HASAR SAIC.
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